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REFERENTE PREGÃO PRESENCIAL Nº 141/2021 
PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº 11.138/2021 
OBJETO: "CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO, 
CUSTOMIZAÇÃO E SUPORTE DE SISTEMA DE GESTÃO DE CRÉDITOS TRIBUTÁRIOS COM O OBJETIVO DE 
COMPLEMENTAR A COBRANÇA ADMINISTRATIVA DOS CRÉDITOS TRIBUTÁRIOS E ATIVOS PÚBLICOS”  
ASSUNTO: COMUNICADO DE RESULTADO DE ANÁLISE DA PROVA DE CONCEITO (POC), CONFORME SUBITEM 
14.1.15.2 DO EDITAL 
  
  DESPACHO 
 
A Prefeitura da Estância Balneária de Praia Grande informa a todos os interessados que, após a análise e 
aprovação da Prova de Conceito (POC) pela Unidade Requisitante, de acordo com o subitem 14.1.15.2 (itens 01 
ao 20 da tabela de requisitos Funcionais da Solução), conforme Ata da Sessão de Apresentação da Prova de 
Conceito, juntada sob folha 435, ADJUDICO o objeto da licitação à empresa SERVICE SOLUTIONS SOLUÇÕES EM 
CONTACT CENTER LTDA - ME, classificada em primeiro lugar para o fornecimento do item, referente ao Pregão 
Presencial nº 141/2016, Processo Administrativo nº 11.138/2021, destinado a "CONTRATAÇÃO DE EMPRESA 
ESPECIALIZADA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO, CUSTOMIZAÇÃO E SUPORTE DE SISTEMA DE 
GESTÃO DE CRÉDITOS TRIBUTÁRIOS COM O OBJETIVO DE COMPLEMENTAR A COBRANÇA ADMINISTRATIVA DOS 
CRÉDITOS TRIBUTÁRIOS E ATIVOS PÚBLICOS”. 
 

O Processo Administrativo encontra-se disponível para ciência e/ou consulta de todos os interessados. 
 
O prazo para interposição de Recurso Administrativo será de 03 (três) dias úteis a contar a partir do primeiro dia útil 
subsequente a publicação deste comunicado. 
 
Os Recursos Administrativos deverão ser protocolizados no Departamento de Licitações, no 1º andar, na Avenida 
Presidente Kennedy nº 9.000, 1º Andar, Vila Mirim - Praia Grande/SP, no horário das 09h00 às 16h00. 
 
Em, 17 de janeiro de 2022.    
 
 
ROBERTO WEGE FONSECA 
Pregoeira 
 

                    
 

 

 
 
 


