MUNICIPIO DA ESTANCIA BALNEARIA DE PRAIA GRANDE

Estado de S3o Paulo

Secretaria de Governo

Relatdério anual estatistico SIC

Relatdrio anual estatistico dos pedidos tratados fme
Servico de Informagao ao Cidadéao (SIC)
Exercicio
2018

Secretaria Municipal de Governo
Departamento de Assuntos de Transparéncia



MUNICIPIO DA ESTANCIA BALNEARIA DE PRAIA GRANDE

Estado de S3o Paulo

Secretaria de Governo

Servico de Informacéo ao Cidadao
Historico Geral de Demandas

1. Pedidos de informacédo 2018

No periodo entre 1° de janeiro a 31 de dezembr®@l, foram
registrados Servigo Eletrénico de Protocolo de dkedde Acesso a Informagéo o total

de 482 (quatrocentas e oitenta e duas) manifestacoe
1.1Namero de Pedidos e distribuicdo mensal

» Pedidos de informacé&o recebidos:
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Fonte: Portal da Transparéncia. Disponivel em “link www.praiagrande.sp.gov.br

» Distribuicdo Mensal:
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Fonte: Portal da Transparéncia. Disponivel em “link www.praiagrande.sp.gov.br
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2. Registros de pedidos por Assuntos e Secretarias

2.1Frequéncia de assuntos

Top 10 - Assuntos

informaco | 348
PTU [ 51

solicitac3o de servico em 3rea Publica | 18
Mukas |§ 7
certiddo E
Saude Publica ,’
Atualzac3o cadastral
Concurses Publicos
Acesso a Informacio

IPTU atrasado

HoB B o

0 g0 160 240 320 400

Fonte: Portal da Transparéncia. Disponivel em “linR www.praiagrande.sp.gov.br

2.2 Frequéncia de pedidos por Secretarias
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Fonte: Portal da Transparéncia. Disponivel em “linR www.praiagrande.sp.gov.br
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3. Andamento das solicitacdes de acesso

3.1 Status dos pedidos

Status

Fonte: Portal da Transparéncia. Disponivel em “link www.praiagrande.sp.gov.br

4. Prazo de resposta

 Tempo médio de resposta anual:

Tempo médio de resposta

Fonte: Portal da Transparéncia. Disponivel em “linR www.praiagrande.sp.gov.br
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5. Informagdes genéricas dos solicitantes de informaga

Tipo de Pessos

Pessoa Fisica, 472
¥ Pessoa Juridica, 10

Fonte: Portal da Transparéncia. Disponivel em “link www.praiagrande.sp.gov.br

6. Dados estatisticos de acessos ao Portal da Transpacia

Acessos ao Portal da Transparéncia

TOTAL DE ACESSOS

m 2015 w2016 w2017 = 2018

Fonte: Portal da Transparéncia.

Responsavel pelo SIC

SECRETARIA DE GOVERNO

Departamento de Assuntos de Transparéncia
Telefone: (13) 3496-2053

E-mail: transparencia@praiagrande.sp.gov.br




